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Tuyén truyén Cai cach hanh chinh va chuyén doi s6
Phwong Tran Pha nim 2024

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thuc, trach nhiém cua cac cép, cac nganh va can bg,
cong chuc, vién chirc, doan vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan trén dia ban
phuong vé ¥ nghia, tam quan trong cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), tam
quan trong ctia Chuyén d6i s6 (CPS) trong thdi ky cach mang cong nghiép 4.0,
xem day la nhiém vy dot pha, tap trung d6i méi phuong thtic chi dao, quan 1y, diéu
hanh cta chinh quyén; phat huy dan chu, tang cuong ky ludt, ky cuong tao thuin
lg1 cho Nhan dan, doanh nghi¢p va nha dau tu trong céac linh vyc cta doi séng xa
hoi, gop phan vao tién trinh phat trién va hoi nhap.

- Hd trg can bd, cong churc, vién chirc ndm viing muc tiéu, ndi dung, cac
nhiém vu CCHC, CPS, néu cao tinh than, trach nhiém thuc hién tét nhiém vu duge
giao; ddng thoi ndng cao nhan thic trong cong dong doanh nghiép, trong Nhan dan
dé cung chung tay trong thye hién CCHC, CDS trén dia ban phuong.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thie hoat dong, giai quyét cac thu tuc
hanh chinh (TTHC) tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua phudng; cac noi dung vé
cong khai, minh bach TTHC. Tuyén truyén chuong trinh, ké hoach, nhiém vu
CBS, cac nhiém vu trong tdm cua Dé an 06...

- Phat huy vai trd clia cic co quan truyén thong, bao chi trong viéc tuyén
truyén rong rii vé tdm quan trong cua cong tic CCHC, CPS; phat hién, phan anh
chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua cua t6 chirc, ca nhan
trong vi¢c thue hién nhiém vy CCHC, CDS.

- T1ep tuc x4y dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, nang dong, phuc
vu t6t nhat ngudi dan va doanh nghiép. Tao thuan loi hd trg doanh nghi¢p khoi
nghiép, d6i moi sang tao, dau tu ngudn luc vao viée thuc hién CDS, phat trién kinh
té 6, x4 hoi sb.

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh Nha nudc, gop
phan thiic day phat trién kinh té, xa hoi ciia dia phuong.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén day du cac ndi dung, két qua thuc hién Ké hoach Cai cach
hanh chinh, Chuyén doi s6 nam 2024 cta thanh phd va ciia phuong.

- Tuyén truyén CCHC, CPS phai gan vdi 16 trinh, myc tiéu nhiém vu cong tac
CCHC nam 2024 va giai doan 2021-2030; d6ng thoi, phai thuc hién kip thoi, day
du, thuong xuyén, phi hop véi tinh chat, dic diém va nhiém vu cta dia phuong va
ting nhom dbi tuong.

- Tang cuong cong tac tuyén truyen d6i moi nodi ‘dung va hinh thirc tuyén
truyén; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC, chuyén dbi s6 16ng ghép quan
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triét, phd bién cac chi truong, chinh sach cua Dang, phap luat caa Nha nude vé doi
m&i hé théng chinh tri & dia phwong, gop phan nang cao dan tri, thuc dy phat trién
Kinh té - X4 hoi, dam bao an sinh xa hoi, dam béo Quéc phong - An ninh, trat tu
an toan xa hoi.

- Phat huy vai tro ctiia T6 chuyén d6i so cong ddng cac to dan pho va su ph01
hop, dong hanh cua cac doanh nghiép trién khai cac dich vu sé dé tuyén truyén
CDBS mot cach hi¢u qua.

3. Chi tiéu cu thé

- Trang thong tin dié€n tir phuong duy tri hi¢u qua chuyén muc CCHC, thuong
xuyén dang tai, cap nhat ndi dung 1é€n chuyén trang, chuyén muc CCHC, CbS.

- Tram truyén thanh phudng duy tri va phat huy hiéu qua chuyén muc “Cai
cach hanh chinh”, “Chuyén d6i s6”; ting cuong thoi luong, tin bai, tiép tuc doi
moi, nang cao chat luong tuyén truyén CCHC, CPS. Thuong xuyén thong bao,
huéng dan nguoi dan tham gia Céc hoat dong chuyén doi so.

- 100% TTHC dugc niém yét, cong khai diing quy dinh tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua phuong va trén Trang thong tin dién tir phuong. Cong khai, minh
bach tinh trang giai quyét TTHC d6i voi 100% ho so da tiép nhan.

- Day manh cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, CDS; tuyén truyen
huéng dan dich vu cong truc tuyén toan trinh, thanh toan truc tuyén, s6 hoa ho so
TTHC, dich vy buu chinh cong ich, thuong mai dién tir, thanh todn khong dung
tién mat, st dung dich vu chir ky sé cong cong, dam bao an toan thong tin...; cai
thién toi da kha ning hd trg doanh nghiép tiép can tai liéu, thong tin, cac quy dinh
phap luat va chu truong cua tinh, Thanh phd, phuong vé CCHC, CPS; hé thong
thong tin vé quy hoach va tai liéu phap ly; thong tin vé ngan sach thudc dién cong
khai; co hdi phan bién, dé xuat, kién nghi cac chinh sach, phap luat, quy dinh cta
tinh, Thanh phd.

- Bao dam 100% doanh nghi¢p dang hoat dong trén dia ban phuong dugce tu
van, hd tro phap ly va hoi dap truc tuyén voi co quan Nha nuéce khi co6 nhu cau,
duoc tuyén truyén, hudng dan vé CBS.

- 100% can bd, cong chirc, vién chuc dugc dao tao, boi dudng hodc tu boi
dudng kién thirc va ky nang sd dap tng yéu cau hoat dong cong vu.

- 100% thanh vién t6 CDS cong dong dugc tap huin, hudéng dan cai dit, sur
dung nén tang sd, cong nghé sb, k¥ ning sb. Trién khai cac hoat dong tuyén truyén,
huéng dan dam bao hiéu qua.

- 100% cac t6 dan phd 1dng ghép tuyén truyén ndi dung CDS trong cac cudc
hop.

- T6 chtic hiéu qua cac hoat dong huong tmg Ngay Chuyén doi so6 Qudc gia
10/10 tai phuong.

IL. NOI DUNG, HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyen

a) Tuyén truyén, phd bién sau rong vé tam _quan trong, y nghia, myc ti€u va
tac dong cia CCHC, CDS dén phat trién Kinh té - Xa hoi cua dat nude. Cac quan
diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap luit cia Nha nuée vé CCHC, CPS.
Tuyén truyén cac Dé an cia UBND thanh phd, Nghi quyét, Két luan caa Thanh ty,
cac van ban chi dao cua Pang uy, cic ké hoach cia UBND phudng lién quan dén
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cong tac CCHC, CDBS. Két qua thue hién cong tac CCHC, CDBS gin voi tuyén
truyén két qua thue hién Nghi quyét Dai hoi Pang cac cp.

b) Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, ngudi dimg dau co
quan hanh chinh céc cap, nguoi dung dau cac to chure chinh tri - xa hoi, cac don vi
su nghiép cong lap_ d6i véi viéc trién khai, thuc hién nhiém vu CCHC, CBbS.

) Tuyén truyen phd bién cac ndi dung ctia chuwong trinh tong thé CCHC cua
tinh, cta thanh phd va cta phudng, trong d6 tip trung thong tin tuyén truyén céc
ndi dung co ban sau day:

- Tinh hinh va két qua thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu vé Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Quyét
dinh s6 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 ctia UBND tinh ban hanh Chuong trinh
téng thé CCHC nha nudc tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030; Ké hoach s6 190
/KH-UBND ngay 30/12/2020 cia UBND thanh phd vé thuc hién cong tac Cai cach
hanh chinh giai doan 2021- 2030; Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 12/01/2024
cua UBND thanh phé vé Cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach sé 10/KH-
UBND ngay 26/01/2024 cia UBND phuong Tran Phii vé viéc cai cach hanh chinh
phuong Tran Pha nim 2024,

- Viée ra soat, diéu chinh chtrc ning, nhiém vy, quyén han va to chic, sip xép lai
cac co quan, to chirc, don vi; day manh x4 hoi hoa cac don vi sy nghiép cong lap gan
v6i tinh gian bién ché trén co s to chic ¢6 hiéu qua Nghi quyet s0 18-NQ/TW, ngay
25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong khoa XII mot so van dé vé tiép tuc doi
moi, sip xép to chirc bd may cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu
quéa, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan tht sau Ban Chap hanh
Trung uong Pang khoa XII vé tiép tuc d6i méi va quan 1y, nang cao chat lugng va
hi€u qua hoat dong cac don vi sy nghi¢p cong lap.

- Tinh hinh trién khai cong tac cai cach, don gian héa TTHC thudc tham
quyén quan 1y cta cac co quan, don vi; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét
cong vige gitra co quan hanh chinh nha nude voi nguoi dan, doanh nghiép, déc biét
1a TTHC trén cac linh vyec: Pau tu; dat dai; xay dung; y té; tu phap...

- Tlnh hinh trién khai va két qua thyc hién Ch1 s6 minh bach va tiép can thong
tin, chi s6 do luong su hai long ctia nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh Nha nuéc; cac giai phap nhdm nang cao chi sé DTI cip huyén va
cép xa.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
trong quan 1y, tuyén dung, sit dung, khen thudng, ky luat dbi véi can bo, cong
chtrc, vién chuc. Tinh hinh thyuc hién chinh sach tinh gian bién ché, co ciu lai doi
ngti can by, cong chure, vién chirc.

- Tuyén truyén két qua thuc hién phong trio thi dua “Can b, cong chuc, vién
chtrc thanh phd Ha Tinh thi dua thuc hién van hoa cong so” giai doan 2019-2025.

- Tuyén truyén nhimng két qua dat duoc va ton tai, han ché, nguyén nhan ciing
nhu tinh hinh tr1en khai nhiém vy CCHC cua thanh pho phuong.

- Tuyén truyen cac quy dinh cta phéap luat vé moi quan h¢ gitta Nha nudc va
Nhan dan; quyén, nghia vy va trach nhiém cua ca nhan, t6 chirc tham gia va giam
sat tién trinh CCHC.



4

d) Tuyén truyén, phd bién cac nodi dung cua chuong trinh, ké hoach chuyén
d6i s0 cua tinh va cua Thanh phd, phuong, trong dé tap trung thong tin tuyén
truyén cac ndi dung co ban sau day:

- Tinh hinh trién khai cac noi dung hién dai hoa hanh chinh, trong tam la xay
dung Chinh phu dién tir theo Nghi quyet s 17/NQ-CP ngay 17/3/2019 ctia Chinh
pht; Chuong trinh chuyén doi sb quoc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nim
2030 dugce ban hanh tai Quyet dinh so6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tudng
Chinh phu; Nghi quyet s0 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 cta Ban Chap hanh Pang
b tinh (khéa XIX) vé “Tap trung lanh dao, chi dao chuyen c101 s0 tinh Ha Tinh
giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”; Quyet dinh so 424/Qb-UBND
ngay 18/02/2022 cua UBND tinh phé duyét Pé an “Chuyén d6i s6 trén dja ban tinh
Ha Tinh giai doan 2021 - 2025, Ké hoach s6 393/KH-UBND ngay 29/10/2020
ciia UBND tinh vé Chuyén doi sé tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030; Chi thi s6 26-CT/Th.U ngay 26/11/2021 cua Ban thuong vu thanh
iy vé viéc day manh xay dung chinh quyén dién tir, hudng téi chinh quyén sd va
d6 thi thong minh gin véi cai cach hanh chinh; Ké hoach s6 182/KH-UBND ngay
6/12/2022 ctia UBND thanh phd vé chuyén d6i sd giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030.

- Tiép tuc tuyén truyén cac ndi dung vé kinh té s quy dinh tai "Quyet dinh so
411/Qb-TTg ngay 31/3/2023 cua Thu tuéng Chinh phu Phé duyét Chién lugc qudc
gia phét trién kinh té s6 va x4 hoi so den nam 2025, dinh hudng dén nam 2030" thuc
hién trong nam 2024; Nghi quyét sd 08-NQ/TU ngay 22/11/2021 cua Ban chap
hanh Dang bd tinh vé d6i méi, phat trlen nang cao hi¢u qua hoat dong doanh
nghiép dén nim 2025 va nhiing niam tiép theo; Chuong trinh hanh dong s6
219/Ctr-UBND ngay 13/6/2023 ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 08-
NQ/TU ngay 22/11/2021; Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh Ha Tinh
giai doan 2021-2025 di dugc phé duyét tai Quyét dinh 2783/QD-UBND ngay
26/8/2020 cia UBND tinh nam 2024.

- Tiép tuc tuyén truyén cac ndi dung vé xa hoi sé quy dinh tai "Quyét dinh sd
411/QD-TTg ngay 31/3/2023 cta Thi tuéng Chinh phu Phé duyét Chién lugc qubc
gia phat trién kinh té s6 va x4 hoi s dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030" thuc
hién trong ndm 2024; Nghi quyét "Quy dinh chinh sach hd trg hoat dong cia To
chuyén d6i s6 cong dong trén dia ban tinh Ha Tinh, giai doan 2024 - 2025",

- Tuyén truyén nhitng két qua dat dugc, nhitng mé hinh chuyén dbi sb va ton
tai, han ché, nguyén nhan cling nhu tinh hinh trién khai nhiém vu chuyén ddi sb
ctia thanh phd, phuong.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Xay dung cac tin, bai tuyén truyén trén Trang TTDT va hé théng truyén
thanh phuong.

b) Tuyén truyén trén hé théng pano, ap phich, khau hiéu lién quan dén cac
cong tac CCHC, CDS.

c) To chic cac 16p tap huan, bdi dudng, quan triét noi dung, ké hoach thuc
hién nhiém vu CCHC, dao tao nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu, ky nang
giao tiép, ky luat, ky cuong hanh chinh; tdp huin vé chuyén dbi sd, an toan an ninh
thong tin cho CBCCVC phuong.


https://luatvietnam.vn/thong-tin/nghi-quyet-17-nq-cp-2019-nhiem-vu-giai-phap-phat-trien-chinh-phu-dien-tu-171174-d1.html
https://luatvietnam.vn/chinh-sach/quyet-dinh-749-qd-ttg-phe-duyet-chuong-trinh-chuyen-doi-so-quoc-gia-den-nam-2025-184241-d1.html
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d) Ung dung céc kénh truyen thong da dang, trang mang xa hoi, cac ung dung di
dong, cac phan mem san pham truyén thong trén internet. . . dé nang cao nhén thuc
hinh thanh vén hoa sd cho nguoi dan, tao diéu kién tiép can cac dich vu Chinh quyen
s6; Tuyén truyen huéng dan CBCCVC tham gia kénh truyen thong chuyén doi s6
qudc gia dé duoc cap nhat kip thoi thong tin vé chuyén doi so.

d) Tép trung thyuc hién cac giai phap déy manh dich vu cong truc tuyén gin
vGi dich vu buu chinh cong ich. Doi moi noi dung, hinh thirc hoat dong, phat huy
vai tro, sit ménh cta “T6 chuyén doi sb cong d6ng” trong cong tac tuyén truyén,
huéng dan ngu:(n dan thyc hién chuyen d01 sO.

e) Tham gia cac khod hoc truc tuyén vé CDS trén nén tang sd qudc gia, nén tang
sd cta tinh (MobiEdu) cho CBCCVC, ngudi lao dong va ngudi dan trén dia ban
phuong dam bao theo quy dinh.

g) UBND phudng phd bién, quan triét cac noi dung vé CCHC, CPS cho doi
ngii can bo, cong chic, ngudi lao dong cua co quan. Trién khai 16ong ghép tuyén
truyén ndi dung CPS trong cac cudc hop cua cac té dan phd.

h) T6 chtic va tham gia cac cudc thi tim hiéu chinh sach, phéap luat, cac noi
dung CCHC, CBS mot cach phu hop.

) T6 churc cac bu01 gip mit, dbi thoai gifra cac co quan Nha nudc, chinh
quyén céac cip voi cac ting 16p Nhan dan.

I11. KINH PHI

Kinh phi tuyén truyén duoc b tri trong ngudn kinh phi thyc hién cong tac
CCHC nim 2024 ctia phuong theo phan cap.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van hoa — Xa hi:

- Chu tri, phdi hop voi cac ban, nganh lién quan bién soan cic ndi dung, tai
liéu tuyén truyén CCHC, CPS.

- Phéi hop véi Vian phong UBND nang cao chat lugng cai cach hanh chinh
trén trang thong tin dién tur.

2. Cong chirc Vin phong Thong ké:

- Chi tri, phdi hop véi cac ban, nganh lién quan thuc hién viéc phd bién, quan
triét ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 ciia phudng.

- Phéi hop véi cong chirc VHXH dé xdy dung cac ndi dung tuyén truyén cai
cach hanh chinh, chuyén doi sé.

- Cap nhat, cong khai, ni€ém yét bo thu tuc hanh chinh, cac van ban quy pham
phap luat trén céng thong tin di¢n tir va tai bd phan tiép nhan & tra két qua theo co
ché mét cira, mot ctra lién thong.

- Pon ddc, theo doi, kiém tra viée t6 chirc thuc hién ké hoach nay va tong hop
bao cao UBND phuong theo dinh ky.

3. Cong chirc Tu phap- Ho tich:

Xay dung chuong trinh, ké hoach pho bién gido duc phap luat gan véi cac noi
dung lién quan dén cai cach hanh chinh nam 2024.

5. Ban bién tap tram truyén thanh:

Phéi hop véi cac ban, nganh lién quan ting cudng cac bai viét vé cai cach
hanh chinh; Tuyén truyén kip thoi, dﬁy du, sau rong vi¢c thuc hién cong tac cai
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cach hanh chinh cta cac ban, nganh lién quan. Tiép phat day du cac chuwong trinh
ctia dai cap trén vé CCHC, CPS.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran, cac doan thé:

Tich cuc tham gia tuyén truyén t6i tin doan vién, hoi vién vé cong tac Cai cach
hanh chinh, Chuyén dbi so.

Trén 12 ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh, chuyén doi s nam 2024
cua UBND phuong Tran Phu. Bé nghi céc tap thé, ca nhén lién quan thuc hién mot
cach nghiém ttc.

NO}’:' nhdn: R TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong VHTT thanh pho; *

- TT Pang uy, HDND phuong; KT. CHU TICH
- Chu tich, PCT UBND phuong;

- UBMTTQ va cic doan thé phudng;

- Can b9, cong chirc phuong;

- BBT trang TTDT, tram truyén thanh phuong;
- BT chi bd, t6 truong cac TDP;

- T6 chuyén ddi s6 cong dong cac TDP;

- Luu: VT, VHXH.

guyén Thé Anh
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